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AGB Kanteen Shop Kitchen Rebels / this is us GmbH 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Bestellungen, die Verbraucher und 

Unternehmer (beide nachfolgend Kunde genannt) im Shop von 

 

Kitchen Rebels 

this is us GmbH 

Uetlibergstrasse 65 

8045 Zürich 

www.kitchenrebels.ch 

shop@kitchenrebels.ch 

eat@kitchenrebels.ch 

 

(nachfolgend Kitchen Rebels genannt) vornehmen. 

 

Der Shop auf kitchenrebels.ch beinhaltet folgende Angebote: 

Kanteen – Bestellung für Delivery oder Abholung von Cateringprodukten (Lunch, Meeting-, 

Business-Lunch, Privatfeier etc.) 

Merchandising Produkte von Kitchen Rebels im Food und Non-Food Bereich 

Gutscheine für Angebote von Kitchen Rebels und this is us GmbH 

Unser Shop wird fortlaufend mit neuen Produkten ergänzt. 

 

VERTRAGSABSCHLUSS 

Die Bestellung eines Produktes ist erst nach der Bezahlung verbindlich und wird von 

Kitchen Rebels separat per E-Mail bestätigt. 

 

PREISE UND VERSANDKOSTEN 

Die Preise im Shop verstehen sich inkl. der gesetzlichen MwSt. und zuzüglich Versand- 

bzw. Lieferkosten. 

 

ZAHLUNGSBEDINGUNGEN 

Die Zahlung erfolgt direkt über den Shop per Kreditkarte oder per Debitkarte. this is us 

GmbH CHE-186.501.696. 

 

LIEFERBEDINGUNGEN 

Die Lieferzeit bei Gutscheinen und Merchandising Produkten beträgt 5-7 Arbeitstage nach 

Auftragsfreigabe.  

Das Kanteen Angebot kann jeweils mit einer Vorlaufzeit von 5 Arbeitstagen erfolgen. 

Lieferung an kommunizierte Adresse oder vordefinierte Abholung bei this is us GmbH, 

Uetlibergstrasse 65, 8045 Zürich. 

 

EIGENTUMSVORBEHALT 

Die gelieferte Ware aus dem Merchandising bleibt bis zur vollständigen Bezahlung 

sämtlicher Forderungen aus dem Vertrag im Eigentum von Kitchen Rebels by this is us GmbH. 

 

WIDERRUFSRECHT & STORNIERUNGEN KUNDE 

Ein Widerrufsrecht besteht nur bei den Merchandising Produkte von Kitchen Rebels. Der 

Kunde hat in diesem ein 14-tägiges Widerrufsrecht. 

Der Kunde ist verpflichtet, die Ware unbenutzt und in einwandfreiem Zustand zu 

retournieren. Kitchen Rebels behält es sich vor, bei beschädigter oder verschmutzter Ware 

das Produkt voll in Rechnung zu stellen. 

Das Kanteen Angebot und die Gutscheine sind von diesem Widerrufsrecht ausgenommen.  
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Preise & Kosten 

Die Preise verstehen sich inkl. der gesetzlichen MwSt. und ohne Lieferkosten. 

Bruch oder Verlust von Food Carrier, Schüsseln, Schöpfbesteck etc. werden in Rechnung 

gestellt. 

 

Rückgabe Food Carrier und Material  

Schüsseln, Schalen etc. werden immer gespült retourniert. 

Fragen und Informationen zu den Food Carrier erfolgen an eat@kitchenrebels.ch.  

 

ZUSATZBESTIMMUNGEN MERCHANDISING 

FOOD & NON FOOD KITCHEN REBELS 

 

GUTSCHEINE 

Bei der Bestellung von Gutscheinen wird Vor- und Nachname der beschenkten Person erfasst. 

Erworbene Gutscheine können nicht zurückerstattet werden. 

Eine Übertragung ist nur in Absprache mit Kitchen Rebels by this is us GmbH möglich. Der 

Versand von Gutscheinen erfolgt per B-Post an die Rechnungsadresse. 

 

DATENSCHUTZ 

Ihre persönlichen Daten werden zur Abwicklung des Bestell- und Zahlungsverkehrs benötigt. 

Diese werden in der this is us Datenbank aufgenommen. Die Telefonnummern werden dem 

Mitarbeiter, der einen Auftrag ausführt, zur Verfügung gestellt. Ihre Daten werden nicht 

an Dritte weitergegeben. 

 

WERBUNG 

Kitchen Rebels und this is us GmbH steht es frei, Werbematerial mitzugeben. 

 

Gerichtsstand 

Es gilt der Gerichtstand in Zürich. 
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